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NOMBRE DE PARTICIPANTS TEMPS DE PREPARATION DUREE DE L'EXERCICE
2-8 AUCUN 1H

MATERIEL > fiches évaluation de prototype
> stylos

DEROULE v Ces fiches sont proposées dans le Livre « Recettes publiques d'un
accueil qui dépasse les bornes », rédigé dans le cadre du projet
de recherche-action LabAcces. Elles permettent de qualifier
vos attentes par rapport & un prototype et de 1'évaluer une fois
réalisé, afin de prendre des décisions pour la prochaine itération.

Lorsque le groupe projet a imaginé une solution, l'a déclinée

en scénario d'usage et en a imaginé les contours, il est

important de rendre ce concept tangible. Ce passage au volume
permet de questionner différents aspects (forme, maniabilité,
compréhension de l'usage, ergonomie] et de le partager [aux
utilisateurs, a 1'équipe] afin de recueillir des retours rapides et

le faire évoluer. Comme expliqué précédemment, une maquette
peut prendre des formes trés différentes qui engagent des budgets
et des temps de réalisation variés. Ainsi, on peut concrétiser un
projet par une maquette en papier (pour expliquer une idée a son
équipe]), disposer des cartons dans un espace ou faire réaliser

un prototype extrémement réaliste (pour le mettre en test en
conditions réelles). Tout dépend de I'hypothése a tester. Au

début du projet, rien ne sert d'engager des colts trop importants.
C'est en réalisant des essais successifs et en y intégrant les
modifications suggérées pas les tests usagers que l'on se
rapproche progressivement d'une forme finale. Qu'est-ce que 1'on
teste, quelles sont les intentions, quelles formes prévoir, quels
impacts, quels criteres. En répondant & ces questions, vous saurez




quels moyens employer pour réaliser votre maquette (moyens du
bord ou prestataire externe] et planifier votre calendrier.

N Une fois le prototype réalisé et confronté a ses destinataires, il
est temps de remplir la fiche d'évaluation: qu'est-ce qu'on garde,
qu'est-ce qu'on améliore rajoute, qu'est-ce qu'on enléve, les
retours usagers (verbatims], les éléments d'évaluation et enfin
qu'est-ce que l'on teste de nouveau. Il ne reste plus qu'a remplir
une nouvelle fiche prototype en vue d'un prochain test!

Notez/collez vos remarques




